
MÊS 
 

CURSO PERÍODO 

FEVEREIRO *Relacionamento Interpessoal no Trabalho 
*Contabilidade para não contadores 
*Qualidade no atendimento ao Público da Saúde 

02/02/09 à 06/02/09 
09/02/09 à 18/02/09 
09/02/09 à 13/02/09 

MARÇO *Legislação Trabalhista 
*Cadastro, Crédito e Cobrança 

23/03/09 à 31/03/09 
09/03/09 à 13/02/09 

ABRIL *Balconista 
*Administração Financeira para Peq.e Med.empresa 

13/04/09 à 17/09/09 
22/04/09 à 30/04/09 

MAIO *Telemarketing 
*Oratória 
*Treinamento Manipulador de Alimentos 

11/05/09 à 15/05/09 
25/05/09 á 29/05/09 
18/05/09 à 26/05/09 

JUNHO *Capacitação Didática – Pedagógica para instrutoria 01/06/09 à 17/06/09 

JULHO *Conquista e Fidelização de Clientes 27/07/09 à 31/07/09 

AGOSTO *Dinâmica de Grupo e Jogos de Treinamentos 
*Empreendedorismo 

10/08/09 à 14/08/09 
24/08/09 à 28/08/09 

SETEMBRO *Gestão da Qualidade 
*Gestão de Pessoas 

14/09/09 à 18/09/09 
28/09/09 à 02/10/09 

OUTUBRO *Liderança para a Qualidade 26/10/09 á 30/10/09 

NOVEMBRO *Qualidade na Prestação de Serviços 
*Qualidade no atendimento à Clientes 

06/11/09 à 13/11/09 
23/11/09 à 27/11/09 

DEZEMBRO *Técnicas de Vendas 07/12/09 à 11/12/09  
 


